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ll O que é a Lei Geral de Protecao de Dados?

A Lei n® 13.709 surgiu a fim de padronizar normas e praticas adotadas que visam
oferecer uma seguranca juridica e uma protecao aos dados pessoais coletados
no Brasil. Os impactos sao essenciais, tanto para os portadores dos dados, quanto
para as empresas, para que se evite futuros problemas com vazamento de dados.

A LGPD assegura direitos tanto para dados virtuais, quanto para dados fisicos.

Entre as agOes proibidas pela nova lei estao a coleta, o uso e 0 armazenamento de
dados sem o consentimento do portador.

Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipoteses:
| - mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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ll A linha do tempo da Lei Geral de Protecao de Dados

Foi sancionada no Brasil As sancoes previstas na
em 14 de agosto de 2018, LGPD sao aplicaveis a fatos
pelo entao presidente ocorridos apos 1° de agosto
Michel Temer de 2021

A lei entrou em
vigor dia 18 de
setembro de 2020
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ll A quem a lei se aplica?

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e

de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

A LGPD se aplica a todos os cidadaos brasileiros ou

estrangeiros independente de sexo ou idade, como também
empresas de todas as naturezas.

Protege todas as pessoas (fisicas e juridicas) que possuem

informacgodes particulares atreladas a um tratamento de dados
realizado em territorio nacional.
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Dados
Pessoais

Toda informacao
relacionada a pessoa
natural (fisica)
identificada ou
identificavel

Nome completo, e-
mail, telefone, RG,
CPF, endereco, e
dados indiretos como
enderecos de IP e
geolocalizagao

Dados
Sensiveis

Esses dados exigem
um consentimento
especifico dos titulares

Origem racial ou
étnica, convicgao
religiosa, opiniao
politica, filiacdo a
sindicato, organizacao
de carater religioso,
filosofico ou politico,
vida sexual, dado
genético ou biométrico

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

Quais sao os dados que a lei contempla?

Dados
Anonimizados

Dado relativo a titular
que nao permite ser
identificado; perdem
a possibilidade de
associacao, direta ou
indireta, a um
individuo

Estatisticas sobre a
idade de pessoas
que acessaram o site
da empresa

Dados Pseudo-
Anonimizados

Semelhante aos
dados que perdem a
associacao;
entretanto, é
incentivado pelo
proprio regulamento
como forma de
reduzir os riscos

Dados pessoais
salvos em uma
nuvem
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ll Direito dos Titulares

CORRECAO DOS

DADOS

4

O titular pode solicitar a
empresa a corregao de
dados pessoais
incompletos, inexatos ou
desatualizados. Como por
exemplo, atualizacdes de
enderecos, numero de
telefones ou estado civil

ANONIMIZACAO,
BLOQUEIO OU

ELIMINACAO DE DADOS

O titular pode solicitar a
anonimizag¢ao dos dados,
nao havendo a possibilidade
de vincula-lo ao individuo.
Também é possivel solicitar
o bloqueio ou a eliminacao
de dados quando forem
desnecessarios ou tratados
em desconformidade com a
lei

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

CONFIRMAGAO

DE ACESSO

O titular pode solicitar a
confirmagao da
existéncia de tratamento
€ acesso aos seus dados
pessoais através de
informacdes claras sobre
a origem dos dados e
existéncia de registro
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A Lei ainda prevé que o
titular de dados pode
solicitar a portabilidade
de seus dados, dessa
forma, solicitando a
transferéncia de seus
dados pessoais

il Direito dos Titulares

COMPARTILHAMENTO

Caso queira, o titular
pode solicitar
informacdes sobre as
entidades com as quais
seus dados sao
compartilhados
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REVOGAGCAO DE

CONSENTIMENTO

Ainda, o titular tem
direito, caso queira,
revogar o consentimento
dado para o tratamento
de dados pessoais,
mediante solicitacao

DIREITO A
INFORMAGAO

E direito do titular
saber exatamente como
o controlador utiliza
seus dados e como ele
o compartilha, devendo
ser expressamente
nomeado
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ll O que acontece se a minha empresa nao se adequar a LGPD?

As sancoOes previstas pela LGPD, dispostas
nos artigos 52 a 54 da lei, comecaram a
sua vigéncia no dia 1° de agosto de 2021.
Os agentes de tratamento de dados que
cometerem infracbes previstas serao
sujeitos a aplicagcao das seguintes sancoes
pela autoridade nacional:

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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com indicagao de prazo para adogao de

Adverténcia . o
medidas corretivas;

de até 2% do faturamento da empresa no seu
Multa simples ultimo exercicio, excluidos os tributos, e limitada no
total de R$50.000.000,00 por infracao;

Multa diaria observado o limite previsto no item acima;

publicizacao da infracao cometida:

a que se refere a infracdo até a sua
regularizacao;

Bloqueio dos dados pessoais

Eliminacao dos dados pessoais aos quais se refere a infrag3o.

@
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8 passos

para

Agora que voceé ja conhece a
LGPD, siga os 8 passos para
adequar a sua empresa!

desenvolver uma cultura de protecao de dados
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8 passos

Passo 01

ldentifique os momentos de
Coleta de Dados da sua
empresa

para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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X | A coleta de dados € um mecanismo

de pesquisa para a elaboracao do convertidos em vendas finais.

Taxa de Conversao

Ou apenas “win rate”, define os leads

planejamento para desenvolvimento do

negocio e da sua atuagdo no mercado. Custo de aquisicao de clientes

Calcula a relacao entre o gasto
publicitario e seu retorno em clientes.

Por meio da analise a ser elaborada, em

’

face das informacbdes recolhidas, €

possivel estudar e reconhecer os
Churn Rate

iIndicadores-chave de desempenho, os
Mede a proporgcao de evasao de

KPI's (Key Performance Indicator) - clientes

fundamentais para compreender a

conducao das atividades. Net Promoter Score (NPS)

Como, por exemplo: Indica a probabilidade de indicacéo

de sua marca a outras pessoas.
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X PESQUISAS ONLINE
Essa coleta pode acontecer de
diferentes maneiras. Sendo sua ENTREVISTAS QUESTIONARIOS

periodicidade maleavel a necessidade,

podendo acontecer de maneira continua, Além de mecanismos como o reguerimento
alternada ou ocasional, suas de nome e e-mail por LANDING PAGE, o uso
metodologias variam entre fatores de de COOKIES, a inscricdo para recebimento
qualidade e tempo. Em metodologias de NEWSLETTER, os disparos de MAILING
primarias, a procura e por informacoes para prospeccgao de clientes.

atuais  contabilizados para usos Para as metodologias secunddarias, que
especificos. E nesse cendrio que a coleta reaproveitam dados antigos para estudo,
de dados de terceiros realiza sua fontes internas como conteudos
performance: contratuais e resumos executivos podem

ser apontados como coletas de dados.
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8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

A importancia de que essas ferramentas sejam
identificadas na conduta da empresa esta no
mapeamento de possiveis infragcées ao
reconhecimento do consentimento do usuario
que possui seus dados apurados. Ao prezar
pelo direito a privacidade, a LGPD faz com que
essas estratégias precisem passar pelo filtro
da autorizacao preévia e, nesse sentido, avaliar
como a abordagem do marketing digital, por
exemplo, pode conflitar esses elementos e
essencial para a garantia da seguranca juridica
do negodcio!
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Passo 02

Avalie os riscos e previna um
possivel vazamento de dados

para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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X | A maxima “riscos sao inerentes
aos negocios”, nao € mais novidade

para os que pretendem empreender!
No entanto, os riscos relacionados ao
vazamento de dados é uma realidade
recente para os meédios e pequenos
desses riscos

hegocios. O motivo

constituirem uma nova preocupacao para

0S empreendedores que nao lidam
apenas com multinacionais, é que o0s
dados pessoais, atualmente, sao os

ativos comerciais mais valiosos de um

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

empreendimento.

Desta forma, as empresas nao devem
encarar a estruturacao de um sistema de
protecao de dados como meros gastos, mas
como investimentos que podem resguardar
0 hegocio de sancoes administrativas
estabelecidas em Leis e

da perda de credibilidade

no mercado. '|||||
|
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Xl A principal estrategia utilizada pelas
empresas no contingenciamento de

riscos de ameagas e ataques
ciberneticos € a Estrutura de Seguranca
Cibernética do NIST,

sistema de gerenciamento utilizado pelas

sendo este o

empresas privadas dos Estados Unidos,
Japao e Israel. O funcionamento do NIST
consiste em cinco fun¢oes primarias.

Todas estas fungdes, que visam a gestao
de riscos da informagao coletada e

armazenada pela empresa, sao

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

estruturadas de forma personalizada para

se considerar a realidade do

empreendimento em questao.

Q 1) IDENTIFICAR

Q 2) PROTEGER

G 3) DETECTAR
@ 4) RESPONDER

@
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X

A partir da Estrutura de Seguranca Cibernética
do NIST, quando houver um vazamento de dados ou
situacao similar que cologue em risco a seguranca de
dados financeiros, clientes, fornecedores ou até mesmo
segredos de negodcios, € de suma importancia que o
empreendimento conte com um Plano de Respostas a
Incidentes. Este documento, elaborado com
antecedéncia e pensado conforme a gestao
corporativa de cada negdcio, é responsavel por nortear
a administracao a responder a falha na seguranca de
forma mais rapida possivel, com objetivo de minimizar
as informacdes perdidas.
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8 passos

Passo 03

Atente-se aos Controladores
de Seguranca

para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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Evitar ao maximo qualquer vazamento Firewall
é a primeira linha de defesa que

de informacdes é a meta que nao se deve U SiEtEmE pode DessUtE

deixar de lado, prevenindo, assim, todas as

sancdes agora aplicaveis pela lei, as quais Antivirus
: : & P : D detecta e remove programas
podem Ir muito alem do financeiro. Para e aEaE

iISso, € necessario se ter em mente a

importancia dos controladores de Antispam

iImpede a chegada de mensagens
iIndesejadas.

seguranca, tais como o firewall, o
antivirus, o antispam e o backup. Todos

eles, em conjunto, auxiliarao na prevencéao
Backup

faz a prevencao contra a perda dos
dados importantes.

de Incidentes de dados e de crimes

cibernéticos.

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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Através de um hardware ou um software, o
trabalha

dos virus e evitar que esses cheguem a

nara conter o alastramento

outros dispositivos. Agindo como um

verdadeiro filtro, o firewall estabelece quais
informacbes podem entrar ou sair da rede
privada a partir das instrucoes e regras de
acesso determinadas pela empresa ou
administrador, liberando ou blogueando sites
do

funcionario dentro do sistema, por exemplo.

e monitorando O comportamento

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

| :
L= % Firewall

Assim, torna-se uma ferramenta aliada
a seguranca de dados, tendo em vista
que grande parte das rotinas de trabalho
das empresas precisam da internet - um
de
interessam pela otimizacao do trabalho,

ambiente grande risco - e se
o0 que também pode ser alcang¢ado, uma
vez que o controlador distribui 0 acesso

aos colaboradores de modo estratégico.
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0O é aquele o software protege . - AntiVIIru s

os aparelhos de codigos e virus cuja
finalidade é interferir no funcionamento dos -dura através do escaneamento de virus
dispositivos para, nao apenas corromper, ja conhecidos (cujas informacdes ja foram
mas destruir o0os dados ou transferir estabelecidas no software do antivirus),
informacdes para outros locais. Como o0os de um sensoriamento heuristico (o qual
virus podem adentrar o dispositivo através busca instrucées ndo executaveis nos
de muitos meios - desde sites a pen drives - programas usuais do dispositivo), de uma
essa ferramenta é imprescindivel para a busca algoritmica ou de uma checagem
, dado que possui de integridade (registrando os digitos
agilidade na deteccao e contencdo de verificadores e funcionando, futuramente,
ameacas virtuais, podendo fazer essa varre- como um “anticorpo”).

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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Vista a relevancia desse controlador, é
proveitoso que a empresa estude a
possibilidade do corporativo,
uma alternativa interessante para aquelas
que trabalham com dgrande volume de
dados e dispositivos. Diferentemente dos
antivirus comuns, os corporativos agem de
forma centralizada, ndo protegendo ape-

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

-nas 0 computador, mas toda a rede.
Dessa forma, além de facilitar a gestao do
Tl, livram de ameacas todos os aparelhos
conectados a ela e criam uma barreira de
seguranca de todos o0os angulos,
proporcionando uma prevengcao mais
completa.
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O bloqueia mensagens
indesejadas, provindas de comportamentos
na internet para a propagacao de noticias
falsas até de e-mails cheios de publicidade -
também conhecidos como junk mails - que,
além de prejudicar a produtividade - uma
vez que oS e-mails importantes se perdem
em meio a massa de propaganda - podem
ser utilizados para praticas ilegais, como
golpes e fraudes. Esse tipo de ataque e
conhecido com phising e, nele, ao enviar o
texto, o golpista tem como objetivo fazer

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

&

( Antispam

*‘ com gue a vitima cligue em
o0 um link, baixe um arquivo,
faca um pagamento ou envie informacgodes
solicitadas a fim de obter informacoes
pessoais ou confidenciais. Com esses
dados em maos, muitos também cobram
por resgate, mas mesmo apos a entrega
do valor, nao devolvem as informacoes,

gerando um grave incidente na protecao
de dados e na seguranca interna.
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Por fim, tem-se o , 0 ato de copiar

arquivos e armazena-los em sistemas

secundarios, prevenindo a perda dos dados

em qualquer problema que houver. Ele e

estritamente importante, pois fornece a
oportunidade de se ter copias de seguranca
em mais de um dispositivo fora do sistema
de
de

desastre. Além de também poder ser feito

principal, dando a possibilidade

recuperacao dos dados em caso

por meio de um hardware ou software,
atualmente existe o servigo de manter seus

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

f==% Backup

dados numa nuvem, op¢ao automatica e
regular. No entanto, fornecer todos os

dados que sua empresa posSsul para

terceiros pode ser uma idela

desagradavel para muitos; assim, optam
por adquirir seus proprios datacenters, o
que pode ser um custo relativamente
alto. Logo, os métodos devem ser
estudados a fim de se encontrar a melhor

opcao, mas sem nunca deixar de faze-lo.
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Passo 04

Possua uma Politica de
Privacidade

para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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ll A politica de privacidade pode ser

entendida, basicamente, como um
contrato de adesao na qual sao
assumidos direitos e deveres

unilateralmente e insuscetiveis de serem
negociados, uma vez que a aceitacao ou
recusa depende da contraparte, mas que
influenciar na

fica impossibilitada de

elaboracao do contrato. No caso da

politica de privacidade, o contrato

estabelece as regras de protecdo a priva-

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

-cidade e os procedimentos que serao

adotados pela  empresa para o
tratamento das informacoes pessoais de
Seus usuarios mediante o acesso em um
site, aplicativo ou sistema, esclarecendo-
0S como e para qual finalidade essas
informagcdes estdo sendo coletadas,
expondo sobre o modo de obtencao,
utilizacao, armazenamento, protecao
dos dados e inclusive sobre com quem

serao compartilhados.
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il Esse documento promove a seguranca
dos usuarios ao evitar o vazamento de
informacdes pessoais nesse contexto
digital, preocupacdo gque ja era aparente
no Cadigo de Defesa do Consumidor e foi
reforcada com o Marco Civil da Internet,
em 2014, que garante ao usuario o direito
a publicidade e a clareza em politicas de
uso de organizagdes que fornecem
servicos atraves de plataformas na
internet.

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

Além disso, ¢é imprescindivel para
promover, na relagcao da empresa com 0sS
seus clientes:

0 Confianga;
{F Credibilidade;

a Transpareéencia.
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X

Com a edicdo da Lel Geral de Protecao de Dados ( ), @ importancia da
politica de privacidade ganhou cada vez mais repercussdo, uma vez que prevé
uma série de obrigacées quanto ao procedimento de coleta, armazenamento,
tratamento e compartilhamento de dados pessoais, atraves da manutenc¢ao do
principio da transparéncia e da seguranca de modo a fornecer informagdes
claras, precisas e facilmente acessiveis, além do documento ter que refletir a
realidade do negocio conforme dispde o principio da responsabilizacao e
prestacdo de contas como demonstracao da adogao de medidas eficientes para
o cumprimento das normas e boas praticas de protecao de dados pessoais.

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

Ademais, com a nova lei em vigor a politica de
privacidade deve indicar as  hipoteses
legitimadoras da coleta e do tratamento das
informacdes do usuario, indicadas no artigo 79,
como por exemplo o consentimento, fornecendo
também, o contato do encarregado - ou data
protection officer — para responder as solicitagcdes
dos usuarios quanto a protecao de dados.
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Passo 05

Possua um Termo de Uso

para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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ll Em regra, os termos de uso instituem as
circunstancias da contratacao, as obrigacoes e o0s
limites de responsabilidade da empresa e dos
usuarios sobre os servicos prestados ou produtos
ofertados. Ou seja, esse documento se figura
como um tipo de contrato digital e por isso deve
atender as especificidades de cada negocio. Tais
condicbes devem estar dispostas de forma
evidente e pre-estabelecida, garantindo
privacidade, seguranca e protecao para ambas
as partes. Vale lembrar que essas regras de uso
devem sempre estar subordinadas a LGPD.

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

@



Guia de adequacao a LGPD

As empresas que ja possuirem a maturidade na gestdo de seguranca dos dados
coletados tém menos desafios para se adequarem a . Entretanto, aquelas que ainda
nao investiram para implementar tais condutas e documentos podem sofrer sancoes
administrativas e puni¢cdes por ressarcimento a possiveis danos causados. Assim, é
evidente que a utilizacdo de termos de uso € um dos requisitos necessarios para se trilhar
um caminho de confianca entre o usuario e empresa. Alem disso, cria-se uma gestao de
seguranca da informacdo para a propria organizagao interna, possibilitando alcancar
credibilidade no mercado.

il Voceé aceita nossos Termos de Uso e Politica de Privacidade?

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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Passo 06

Tenha uma cultura de protecao
de dados na sua empresa

para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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A adocdo de bons sistemas e aparatos de

seguranca da informagao sao imprescin-
diveis para adequacao a LGPD, porém nada
adianta investir nestes e esquecer-se das
equipes que os administram. Importante

lembrar que estes sistemas dependem

diretamente da avaliacao e subjetividade

humana, e, portanto, nao cumprirao
corretamente sua funcdo caso o time
empresarial nao oS compreenda.

Diariamente, o funcionario lida com espécies
de
funcionamento da instituicao, como estraté-

informacao essenciais para 0

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

gias de gestao, segredos de producao e

principalmente, dados pessoais dos
clientes, que caso sejam expostos
indevidamente, podem inviabilizar

investimentos, gerar custas judiciais e
prejudicar as relacdes de confianca entre

organizagao e consumidores.

i B
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8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

Desta forma, visando o bem-estar legal e competitivo
da empresa, € interessante que todos os funcionarios
tenham conhecimento basico da LGPD e a seriedade
implicada pelo tratamento de dados pessoais, bem
como as consequéncias de um possivel vazamento de
dados e respectivas sangoes legais.

Assim, a implementacdo de um treinamento sobre a
Lei Geral de Protecao de Dados aos funcionarios atuara
em dois principais objetivos: reducao de riscos nos
processos internos e externos e aumento da
produtividade. Isso porgue uma equipe com maior
acesso a informacdo e capacitacao profissional,
apresenta maiores indices de motivagcdo e menores
niveis de erro, criando uma verdadeira vantagem
competitiva dentro do setor.
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Passo 07

Possua um Cddigo de Etica
e de Conduta

para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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O Cddigo de Etica e de Conduta é um documento que relne os principios éticos da
empresa, normalmente baseados nos valores € no proposito da organizacao.
Seu objetivo é orientar a todos que atuam em nome da empresa sobre como agir de
forma correta, superando dilemas e tomando sempre as melhores decisoes de forma
ética e responsavel.

Ter um Coédigo de Etica e de Conduta é importante

pois previne desvios de comportamentos compativeis
com a seguranca da informacao durante o periodo em
gque o colaborador esta na organizacao e tambem
quando este se desliga da empresa. Isso porgue muitas
pessoas carregam consigo os dados relacionados a

empresa quando dela se desligam e até mesmo utilizam
essas informagdes posteriormente.

@
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Passo 08

Divida funcoes e responsaveis
pelo tratamento de dados

para desenvolver uma cultura de protecao de dados

(T
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Agentes de Tratamento
X

Como todo vinculo social e juridico, a
LGPD se compoOe de pessoas e da rela-
cdo presente entre elas, as quais pressupde Controlador

direitos, obrigacdoes e responsabilidades. E Responsavel pelas decisdes de

tratamento das informacdes.

notorio que a principal pessoa desse

relacionamento se configura no Titular, ou

. . , . Operador
seja, O proprietario do dado, porem nao P

Responsavel por realizar o
tratamento dos dados pessoais.

devemos esquecer daqgueles responsaveis
pelo tratamento da informacao, uma vez que

dependem deles toda a dinamica Encarregado

regularizada pela Lei. , L
Responsavel pela comunicacgao

entre controladores, os titulares
dos dados pessoais e ANPAD.

(0

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados



Guia de adequacao a LGPD

O tratamento consiste em todo em qualquer processo que envolva informacoes de
pessoas naturais ou juridicas, em qualguer circunstancia, seja ela nos ambientes
privados ou publicos, além de todos meios, como os fisicos ou digitais. Dessa
maneira, os dados sao tratados na:

1) CAPTACAO Q 2) MANIPULACAO 9

génese do relacionamento com o Titular, podendo persistir até o seu fim ou até
mesmo na pos-relacao, em determinados casos expressos por Lei.

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

4) EXCLUSAO @

Com Iisso, percebe-se que os Agentes de Tratamento estarao atuantes desde a

@



Guia de adequacao a LGPD

Agentes de Tratamento
Obrigatorios pela LGPD

Controlador

O Controlador deve em garantir os

preceitos da Lei e associa-los com a
dinamica de funcionamento de informacoes
da empresa. Para isso, parte de sua
responsabilidade consiste em certificar o
consentimento do Titular, dispor e adequar
sobre condi¢cdes de tratamento, elaborar
relatérios de impactos, alem de zelar pelos

direitos do Titular.

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados

Operador

O Operador tera como papel a realizacao
das demandas passadas pelo Controlador,
as quais se configuraram no processamento
dos dados, nos procedimentos de
segurancga e na observancia das praticas da
Lei. Além disso, deve possuir muito cuidado
em seu trabalho, visto que caso seja
responsavel por dano, surge a obrigacao de

reparacao.

d»
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Encarregado

O Encarregado, apesar de nao ser obrigatorio por Leli,
atua ao intermediar a comunicacao entre o Titular, os
Agentes de Tratamento e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD). Assim, sera o Encarregado
gque recebera reclamacdes, dara esclarecimentos, fara a
orientacao e executara as providéncias necessarias para
a melhor atuacao do tratamento. Mesmo nao sendo uma
exigéncia da LGPD, nas legislacbes europeias, o
Encarregado, ou melhor, o Data Protection Officer

(DPO), possui um papel indispensavel e podera a exigir

em determinadas situacd0es sua presenca.

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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Fiqgue atento a ANPD!

A Lei Geral de Protecao de Dados, por ainda ser uma Lei
recente e em constante evolucao, € indispensavel, para um
efetivo servico como Agente de Tratamento, acompanhar
as disposicoes da ANPD. Nessas orientacbes, estarao
diversas publicagcdes explicitando cada funcao e
responsabilidade das pessoas envolvidas na relacao de
dados, circunstancias primordiais para o verdadeiro e
protetivo funcionamento do tratamento. Destaca-se, nessa
composicao, o Guia Orientativo para Definicoes dos

Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do
Encarregado, lancado no més de maio de 2021,
documento fundamento para adequacao as normas da Lei.

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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Conclusao

A LGPD tem como principal objetivo garantir ao titular de informacdes maior
autonomia e seguranca. Para isso, desenvolveu-se estratégias de responsabilizacao
visando incentivar empresas a tratarem dados pessoais com maior atencao e sigilo.
Desse modo, as organizacoes devem ser claras e diretas quanto ao recolhimento de
informacoes privadas, restringindo-se a captacao de apenas dados essenciais.

O referencial teorico desse e-book foi retirado da obra:
Seguranca Digital - Protecao de Dados nas Empresas
de Patricia Peck

8 passos para desenvolver uma cultura de protecao de dados
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SOBRE A EJUR

A EJUR Solucodes Juridicas, Empresa Junior
da Universidade Estadual Paulista (UNESP),
foi fundada em 1994, desempenhando nestes
anos um importante papel na regulamentacgao
de startups, pequenas e microempresas do
Interior Paulista.

Somos apaixonados por empreendedorismo
e nossa missao é auxiliar os empreendedores
a concretizarem seus sonhos, oferecendo
suporte juridico de qualidade e de baixo
custo.
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